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Schulen Sie lhre Mitarbeiter/-innen
zum/zur Zertifizierten
Fahrzeugaufbereiter/-in
(BFA/HWK)

Bundesverband
Fahrzeugaufbereitung




Mitarbeitern glanzen

Ob Werkstatt, Autohaus, K+L-Betrieb oder
Fahrzeugaufbereiter - im Mittelpunkt steht
das Fahrzeug. Und damit nicht nur die techni-
schen Details und Features, sondern natirlich
auch die Optik. Eine rostfreie, glanzende
Karosserie, gepflegte Polster, ein gut riechender
Innenraum - all dies sind bei der Bewertung
eines Autos wichtige Kriterien. Und diese
steigern somit den Mehrwert des Fahrzeugs.
Dies ist nicht nur relevant fir Werkstéatten,
Servicebetriebe und Autoh&user, die Gebraucht-
wagen verkaufen. Auch im Servicebereich
profitieren Werkstatten davon, wenn sie ihren
Kunden schnell, professionell und kostenglnstig
eine qualitativ hochwertige Fahrzeugaufbereitung
anbieten konnen.

Werkstatten, die den Service flir Leasingfahrzeu-
ge (ibernehmen, konnen hier beispielsweise vor
der Fahrzeugriickgabe mit einer professionellen
Fahrzeugaufbereitung Kunden an sich binden und
Mehrwert generieren.

Wir mochten, dass Sie mit lhren

konnen

Doch wer sich ein solches Standbein aufbauen
mdochte, muss Uber das entsprechende Know
How verfligen. Die professionelle Fahrzeugaufbe-
reitung ist eine komplexe Dienstleistung, die sehr
viel mehr bietet als die reine Pflege von Fahrzeu-
gen. Deshalb erfordert sie solide Fachkenntnisse.
Schon allein, weil die Vielzahl der Materialien,
die bei der Fahrzeugherstellung zum Einsatz
kommen, stetig zunimmt und die verwendeten
Mittel auf diesen Materialien nicht zu Schaden
fihren dirfen.

Wer sich gut fur dieses vielfaltige Aufgabengebiet
aufstellen mochte, sollte deshalb speziell dafur
geschulte Fachkrafte einsetzen. Die Ausbildung
zum/zur ,Zertifizierten Fahrzeugaufbereiter/-in
(BFA/HWK)“ ist eine solche Maoglichkeit,
praxisorientiertes Wissen zu erwerben.



Der/die ,Zertifizierte
Fahrzeugaufbereiter/-in (BFA /HWK)®
sorgt fur Mehrwert

bei Autohduser & Gebrauchtwagenhandler:

Denn glanzend aufbereitete Fahrzeuge ziehen mehr Blicke auf sich.
Egal ob es um Vorflhrfahrzeuge oder in Zahlung genommene Ge-
brauchtfahrzeuge geht. Eine professionelle Fahrzeugaufbereitung
erhoht den Wert eines Fahrzeugs, dient der Neukundengewinnung
und reduziert die Standzeiten.

bei Werkstatten & Servicebetrieben:

Denn eine schnelle und kostenglinstige Aufbereitung sorgt fur die
Bindung von Bestandskunden und so fiir eine hohere Werkstattaus-
lastung. Zudem bietet sie die Mdglichkeit, sich vom Wettbewerb
abzuheben. Egal ob bei Leasingricklaufern in spe, Old- und
Youngtimern, Firmenwagen oder dem strapazierten Privat- und
Familienfahrzeug.

bei Unternehmen des Bereiches
Karosserie und Lack sowie der
Fahrzeugaufbereitung:

Denn gut ausgebildete Mitarbeiter sorgen
flr Qualitat - und die spricht sich herum.

Die Ausbildungsinhalte

Die Ausbildung zum/zur ,Zertifizierten
Fahrzeugaufbereiter/-in (BFA/HWK)“ richtet sich
an Personen und Betriebe, die sich im Bereich
Fahrzeugaufbereitung zeitgemaB aufstellen wollen.
Ein Betrieb wird durch die Qualifizierung seiner
Mitarbeiter in die Lage versetzt, den gesamten
Bereich der Fahrzeugaufbereitung abzudecken.
Egal ob es um die Aufbereitung von Neuwagen,
Vorflihr- und Gebrauchtwagen oder Leasingfahr-
zeugen geht, das Ziel ist immer, den Marktwert
des Fahrzeuges zu steigern. Fir die Teilnehmer der
Ausbildung heiBt die Investition in Ihr Wissen, dass

sie ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt erhéhen.

Zudem kann der Abschluss fiir die Weiterbildung
zur ,,Fachkraft fiir innovative Fahrzeugauf-
bereitung (HWK)“ angerechnet werden. Auch
Foérderungen in Hohe von bis zu 80 Prozent der
Schulungskosten sind moglich.

Die Ausbildung zum/zur ,Zertifizierten
Fahrzeugaufbereiter/-in (BFA/HWK)“ umfasst

80 Stunden und widmet sich den Bereichen:
Beurteilung und Aufbereitung des Fahrzeugs,
Einsatz geeigneter Gerate, systematische Vorge-
hensweise, innovative Techniken, Berlcksichtigung
technischer, wirtschaftlicher und umweltgerechter
Gesichtspunkte.

Themen sind u. a. AuBenreinigung, Lackaufberei-
tung, Lackdefekte, Versiegelung, Innenaufberei-
tung, Textil und Lederreinigung sowie -pflege,
Besonderheiten wie Oldtimerpflege und Cabriover-
decke, Kommunikation und Nutzenargumentation,
Fahrzeugannahme und Beurteilung, Arbeitsmate-
rialien, Gerate und Maschinen, Arbeits- und
Gesundheitsschutz.

Der Schulungsort

Forderungs- und Bildungszentrum
der Handwerkskammer Hannover
Seeweg 4

30827 Garbsen

Dieser ist verkehrsgiinstig gelegen - u. a. an der
A2 - gelegen. Fir Schulungsteilnehmer konnen
auf Wunsch auch Ubernachtungsmdglichkeiten zur
Verfligung gestellt werden.



Wissen
macnt menr
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Starke Losungen von starken Partnern - die Veranstalter:

Bundesverband Fahrzeugaufbereitung (BFA)
Die Experten, wenn es um eine professionelle
und fachgerechte Fahrzeugaufbereitung geht.

Im Mittelpunkt steht immer die Qualitat.

Der Verband bietet ein umfangreiches Leistungs-
spektrum fur seine Mitglieder, u. a. die Darstel-
lung des Anforderungsprofils fir Fachbetriebe
zur Sicherstellung eines einheitlichen Qualitats-
standards, die Beratung der Mitglieder in wirt-
schaftlichen, technischen und umweltspezifi-
schen Fragen, Informationen tber neue Produkte
und Dienstleistungen, Weiterbildungsangebote.
Daneben bietet der Verband bereits seit 2010 ein
Branchenkonzept zum ,,Zertifizierten Fahrzeug-
aufbereiter an.

Forderungs- und Bildungszentrum der
Handwerkskammer Hannover (HWK)

Die Handwerkskammer ist eine Korperschaft
des offentlichen Rechts, die eine Vielzahl von
Aufgaben fir ihre Mitglieder erbringt. Seit 1974
betreibt die Handwerkskammer Hannover in
Garbsen das Forderungs- und Bildungszentrum,
eine der groBten Weiterbildungseinrichtungen
der Region Hannover, die von rund 14.000
Personen jahrlich besucht wird. Einen Schwer-
punkt der Erfolgsgeschichte des Férderungs- und
Bildungszentrums bildet seit jeher der Kraftfahr-
zeugbereich. Bereits seit 2005 werden Weiter-
bildungen im Bereich Fahrzeugaufbereitung und
Smart Repair angeboten.

Weitere Informationen und die Teilnahmebedingungen erhalten Sie auf den jeweiligen
Homepages. Dort kénnen Sie sich auch verbindlich anmelden.

Bundesverband
Fahrzeugaufbereitung

Bundesverband

Fahrzeugaufbereitung (BFA)

Franz-Lohe-StraBe 21

53129 Bonn

Tel: 0049 (0) 700 - 232 11 232 (0,12 Euro pro Minute)
Fax: 0049 (0) 30 - 2 51 27 17

Mail: bfa@bfa-net.de

www.bfa-net.de
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